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ARLAM basa la sua filosofia sulla ricerca della qualità assoluta 
senza compromessi 

tesa al raggiungimento di obiettivi di miglioramento continuo. 
 

L’obiettivo aziendale è la soddisfazione della proprietà, dei clienti e dei dipendenti. 
 
La Direzione persegue tale ambiziosa Missione grazie all’utilizzo di un Sistema di Gestione 
Qualità e Ambiente, per il monitoraggio delle prestazioni e del soddisfacimento dei 
requisiti applicabili. 
         La Direzione intende dunque mantenere costante il proprio impegno nel: 
- miglioramento della Salute e della Sicurezza nei luoghi di lavoro e della Gestione 
Ambientale all’interno dei siti produttivi, perseguibili attraverso il rispetto e 
l’aggiornamento della conformità legislativa, la  corretta gestione dei processi e la costante 
applicazione delle procedure 
- coinvolgimento del personale affinchè ogni addetto acquisisca la consapevolezza che il 
proprio operato impatta sulla qualità del prodotto, sulle aspettative dei clienti, sugli aspetti 
ambientali e sulla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro. 
- gestione etica dei processi aziendali e nei confronti delle parti interessate 
 
La Direzione intende proseguire con gli investimenti:  
 - in termini di infrastrutture e macchinari, nell’ottica del miglioramento delle prestazioni 
aziendali e della razionalizzazione degli ambienti lavorativi e dei processi 
 - in termini organizzativi sul piano della pianificazione ed ottimizzazione dei processi, 
avvalendosi del supporto informatico e specializzando alcune risorse  
 - nell'ottica della sostenibilità economica, sociale ed ambientale, con conseguente minor 
impatto sui cambiamenti climatici 
- nell'ottica di trasparenza, integrità e legalità nei rapporti di lavoro con le parti interessate 
nel rispetto della legislazione vigente 
 
La Direzione è coinvolta in prima persona nel rispetto e nell’attuazione dei principi della 
Politica, verificandola periodicamente, perché sia mantenuta attiva, aggiornata e diffusa alle 
parti interessate. 
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